Uddrag af vejledning om stgtte til hjeelpemidler og forbrugsgoder
Nr. 10324 af 14. december 2017

Kapitel 1

Hjeelpemidler og forbrugsgoder til borgere med midlertidig funktionsnedsaettelse

Serviceloven

8§ 113 b. Kommunalbestyrelsen kan yde stgtte til hjaelpemidler eller forbrugsgoder i en tidsbegraenset periode til
personer med midlertidigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, hvis betingelserne for stgtte i § 112, stk. 1, eller §
113, stk. 1, i gvrigt er opfyldt. Stgtten ydes i alle tilfaelde som naturalhjaelp uden egenbetaling for borgeren.

Stk. 2. Der kan alene ydes stgtte efter stk. 1 til det pdgaeldende hjeelpemiddel eller forbrugsgode én gang inden for
samme tidsbegraensede periode.

10. Kommunalbestyrelsen kan efter servicelovens § 113 b, stk. 1, beslutte at yde stgtte til hjeelpemidler eller
forbrugsgoder i en tidsbegraenset periode til borgere med midlertidigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne,
hvis betingelserne for stgtte til hjeelpemidler eller forbrugsgoder i gvrigt er opfyldt, jf. punkt 7-9. Stgtten ydes i
alle tilfaelde som naturalhjeelp uden egenbetaling for borgeren, uanset om der sgges om stgtte til et hjaelpemiddel
eller et forbrugsgode.

Ved midlertidigt nedsat funktionsevne forstds, at der inden for en overskuelig fremtid vil vaere udsigt til bedring af
de helbredsmaessige forhold, og at der alene i en tidsafgraenset periode vil veere et behov for at afhjzelpe fglgerne
af den nedsatte funktionsevne.

Bestemmelsen finder anvendelse pd alle typer af hjeelpemidler, det vil sige sdvel engangshjeelpemidler som
genbrugshjeelpemidler. Da hjeelpen ydes som naturalhjeelp, finder fritvalgsordningen pd hjeelpemiddelomradet
ikke anvendelse.

Da stgtten til forbrugsgoder efter servicelovens § 113 b ydes som naturalhjeelp uden egenbetaling for borgeren,
finder de i gvrigt geeldende regler om udmaéling af stgtte til forbrugsgoder ikke anvendelse. Det betyder f.eks., at
borgeren ikke skal betale 50 pct. af prisen pé et standardprodukt af den pdgeeldende art, ligesom det ikke er et
krav, at udgiften udggr mindst 500 kr., far der kan ydes hjeelp. Dog kan der ikke ydes hjeelp til forbrugsgoder, der
normalt indgdr i seedvanligt indbo. Reglerne om udmaling af stgtte til forbrugsgoder er omtalt i kapitel 7 i denne
vejledning.

11. Efter servicelovens § 113 b, stk. 2, kan der alene ydes stgtte til det pdgeeldende hjzelpemiddel eller
forbrugsgode én gang inden for samme tidsbegraensede periode. Hvis der er tale om to eller flere indbyrdes
adskilte perioder, vil der kunne ydes stgtte én gang i hver periode. Der er derimod intet til hinder for at yde stgtte
til flere forskellige hjeelpemidler og forbrugsgoder én gang inden for samme periode.

At der har veeret ydet midlertidig stgtte efter servicelovens § 113 b ud fra en vurdering af, at borgerens
funktionsnedsaettelse er midlertidig, er ikke til hinder for, at der efterfglgende kan ydes stgtte efter
bestemmelserne i §§ 112 eller 113 om hjeelpemidler eller forbrugsgoder til borgere med varige behov, hvis
funktionsnedsaettelsen senere viser sig at vaere varig. Hvis borgerens funktionsnedszettelse allerede fra
begyndelsen af forlgbet kan anses som varig, skal der ydes stgtte efter servicelovens §§ 112 eller 113 om
hjeelpemidler eller forbrugsgoder til borgere med varige behov.



12. Kommunalbestyrelsen skal treeffe afggrelse om midlertidig stgtte ud fra en konkret og individuel vurdering af
borgerens behov. Det skal fremgd af afggrelsen, for hvor lang en periode det pageeldende hjeelpemiddel eller
forbrugsgode tildeles. Det er kommunalbestyrelsen, der foretager denne vurdering pa baggrund af en konkret og
individuel bedgmmelse af de foreliggende oplysninger i den enkelte sag, herunder ogsd leegelige oplysninger.
Kommunalbestyrelsens afggrelse kan pdklages til Ankestyrelsen efter reglerne herom i lov om retssikkerhed og
administration pd det sociale omrade.

13. Servicelovens § 113 b vil f.eks. kunne finde anvendelse for en borger i et rehabiliteringsforligb, som
kommunalbestyrelsen l3ner en el-scooter i en tidsbegreenset periode pa f.eks. to méneder med henblik pd, at
borgeren kan fastholde kontakten til arbejdsmarked, uddannelse eller sociale relationer. Derimod vil
bestemmelsen ikke kunne finde anvendelse, hvis en borger er i et behandlingsforlgb pad grund af et braekket ben
og midlertidigt har behov for at benytte kgrestol eller albuestokke. Her vil kgrestolen eller albuestokkene skulle
udleveres af sygehusvaesenet, jf. cirkuleere om afgraensningen af behandlingsredskaber, hvortil udgiften afholdes
af sygehusveesenet, idet der i denne situation vil veere tale om behandlingsredskaber. Bestemmelsen i
servicelovens § 113 b aendrer sdledes ikke pd det generelt geeldende princip om sektoransvar, hvorefter den
sektor, der stiller en ydelse til rddighed for borgerne, har ansvaret for at sikre, at denne ydelse ogsa er tilgaengelig
for borgere med funktionsnedsaettelse.

Kapitel 3

Forenklet sagsbehandlingsprocedure i enkle og entydige sager

Serviceloven

8§ 113 a. Kommunalbestyrelsen kan i enkle og entydige sager om stgtte til hjeelpemidler og forbrugsgoder beslutte
at treeffe afggrelse alene pd baggrund af den modtagne ansggning. I disse tilfeelde skal ansggningen indeholde de
oplysninger, der er ngdvendige for afggrelsen, og en erklzering pa tro og love om rigtigheden af disse oplysninger eller
anden relevant dokumentation herfor.

27. Efter servicelovens § 113 a kan kommunalbestyrelsen i enkle og entydige sager om stgtte til hjaelpemidler og
forbrugsgoder beslutte at traeffe afggrelse alene pd baggrund af den modtagne ansggning. I disse tilfeelde skal
ansggningen indeholde de for afggrelsen ngdvendige oplysninger og en erklzering pa tro og love om rigtigheden af
disse oplysninger eller anden relevant dokumentation herfor. Det er fortsat kommunalbestyrelsens ansvar at sikre,
at de ngdvendige oplysninger foreligger.

Bestemmelsen giver sdledes kommunalbestyrelsen mulighed for at vaelge at sagsbehandle og visitere i enkle,
entydige sager alene pa baggrund af en ansggning (det veere sig digital, telefonisk eller personlig) fra en borger
om hjeelpemidler eller forbrugsgoder. Der skal dog herved ggres opmeerksom pd, at for ansggninger om
hjeelpemidler er der krav om obligatorisk digital selvbetjening, jf. servicelovens § 112 a.

Den forenklede sagsbehandlingsprocedure geelder ved farstegangsansggninger, men derimod ikke i sager om
genbevilling.

28. Ved enkle og entydige sager forstds sager, hvor borgerens funktionsnedszettelse er 3dbenbar, og
hjeelpebehovet er relativt entydigt. Det er dermed en vurdering af funktionsnedsaettelsen og de deraf affgdte
hjeelpebehov, der er afggrende, men derimod ikke typen af hjeelpemiddel. Som et eksempel pa sddanne sager kan
naevnes en borger med et synshandicap, der sgger om en mobilitystok eller en borger med nedsat gangfunktion,
der sgger om en rollator. Den forenklede sagsbehandlingsprocedure er en mulighed for kommunalbestyrelsen,
som den frit kan veelge, om den vil ggre brug af eller €j. I de tilfaelde, hvor kommunalbestyrelsen vaelger ikke at
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anvende proceduren, finder de generelt geeldende sagsbehandlingsregler fortsat anvendelse, herunder
retssikkerhedslovens regler om sagsbehandling. Kommunalbestyrelsens afggrelse om stgtte til et hjaelpemiddel
eller forbrugsgode kan pdklages til Ankestyrelsen, uanset om kommunalbestyrelsen har valgt at benytte den
forenklede sagsbehandlingsprocedure eller €j.

Hvis kommunalbestyrelsen vaelger at anvende den forenklede sagsbehandlingsprocedure, betyder det, at sagen
alene behandles ud fra de oplysninger, der er i ansggningen. Borgerens ansggning vil derfor som led i
sagsoplysningen skulle indeholde de for afggrelsen ngdvendige oplyshinger og en tro og love-erklaering i forhold til
rigtigheden af de indberettede oplysninger. Alternativt til en tro og love-erklaering kan borgeren ved ansggningen
vedlaegge anden relevant dokumentation f.eks. i form af laegelige oplysninger, som kan indgd i en efterprgvning
eller stikprgvekontrol af sagerne og indga f.eks. ved revisionen.

29. Den forenklede sagsbehandlingsprocedure bergrer ikke de betingelser, som skal vaere opfyldt for at yde stgtte
til hjeelpemidler eller forbrugsgoder, herunder f.eks. betingelsen om varig funktionsnedsaettelse og
vaesentlighedskriteriet. Udmélingen af stgtte bergres heller ikke f.eks. reglen om stgtte til det bedst egnede og
billigste hjeelpemiddel. Kommunalbestyrelsen skal dermed fortsat sikre, at borgeren fér tildelt det bedst egnede og
billigste hjeelpemiddel ud fra en vurdering af borgerens hjaelpebehov, ligesom kommunalbestyrelsen skal yde den
ngdvendige tilpasning af hjeelpemidlet og instruktion i dets anvendelse. F.eks. vil en borger med nedsat
gangfunktion, der har faet bevilget en rollator efter den forenklede sagsbehandlingsprocedure, fortsat skulle have
stillet den bedst egnede og billigste rollator til rddighed og tilbydes tilpasning og instruktion.

Hvis en borger har gjort brug af kommunens digitale Igsning til forenklet sagsbehandling ved ansggninger om
hjeelpemidler og forbrugsgoder, skal borgeren vaere opmaerksom p& selv at kontakte kommunalbestyrelsen
saerskilt med anmodning om gvrig stgtte, idet en digital Igsning ikke ngdvendigvis indebeerer, at en sagsbehandler
har forholdt sig til, om ansggningen giver anledning til iveerksaettelse af andre indsatser efter serviceloven. Men
hvis kommunalbestyrelsen bliver opmaerksom p3, at borgeren pd grund af et udaekket hjeelpebehov kunne have
behov for @vrig hjeelp, har kommunalbestyrelsen pligt til at foretage den forngdne sagsbehandling i denne
anledning.

Kommunalbestyrelsens beslutning om at ggre brug af den forenklede sagsbehandlingsprocedure er et processuelt
skridt og kan dermed ikke p&klages til Ankestyrelsen.

Se hele vejledningen: https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=196844
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